
個人情報の取扱いについて 
 
1. 個人情報の利用について 
 
T-SHIEN で取得する個人情報 
・お客様からのご意見やお問い合わせのご回答対応を行うため 
・お客様に対し、税理士紹介や本サービスに関するご通知やご連絡を行うため 
 
2. 個人情報の安全管理措置に関して 
当社では、お客様の個人情報の紛失、破壊、改ざん、漏えい等が起こらないよう適切な安
全管理措置を実施し、厳正に管理します。 
 
3. 個人情報の第三者への提供について 
当社では、あらかじめご本人の同意を得ることなく、個人情報を第三者に提供することは
ございません。 
ただし、次の場合には、あらかじめご本人の同意を得ることなく、個人情報を第三者に提
供することがありますので、あらかじめご了承ください。 
 
(1) 法令に基づく場合 
(2) 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、ご本人の同意を得
ることが困難である場合 
(3) 公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、
ご本人の同意を得ることが困難である場合 
(4) 国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行す
ることに対して協力する場合であって、ご本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に
支障を及ぼすおそれがある場合 
 
4. 個人情報の取扱いの委託について 
なお、個人情報を取り扱う業務の全部または一部を外部に委託することがあります。 
この場合、個人情報保護体制が整備された委託先を選定するとともに、適切に監督しま
す。 
 
5. 個人情報の開示、苦情及び相談について 
お客様は当社が管理しているお客様の保有個人データに対して、利用目的の通知、保有個
人データ又は第三者提供記録の開示、内容の訂正、追加又は削除、利用の停止、消去及び
第三者への提供の停止（以下、開示等という。）、又は第三者提供記録の開示を求めること



ができます。個人情報の開示等又は第三者提供記録の開示を要求される場合、お客様の個
人情報に関するお問い合わせ、苦情及び相談に関しても、「日本企業支援センター株式会
社 個人情報相談窓口」までご連絡ください。 
なお、個人情報の開示、個人情報の開示、利用目的の通知、第三者提供記録の開示につき
ましては、手数料は発生致しません。 
 
6. 任意性について 
お客様が個人情報を当社に提供することは任意です。 
しかしながら、情報のご提供がありませんと本サービスを受けられないことがあります。 
 
7. 個人情報に関するお問い合わせ先 
日本企業支援センター株式会社 
代表者兼個人情報保護管理者：丸山 隆之 
 
【ご連絡先】 
日本企業支援センター株式会社 個人情報相談窓口 
住所：〒170-0005 東京都豊島区南大塚 3-43-12 高原ビル 5 階 
メールアドレス：information@j-shien.co.jp 


